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1. A KUTATOMUNKA ELOZMENYEI, A KITUZOTT CELOK

Az FEurépai Unidban az életképes TermelSi FErtékesité Szervezetek (TESZ)
kulcselemei a zoldség-gylimoles szektor szabdlyozasanak. Az EU-ban 2004-ben
tobb mint 1400 TESZ miikodott, amelyek a zoldség-gyiimoles termelés mintegy
34%-4t koordinaltdk. Az Eurdpai Bizottsdg ezt az aranyt 2013-ra 60%-ra kivanja
novelni, amihez sziikségessé valt az agazat reformja, amely 2008. januar 1-t6l
kornyezetbarat termesztéstechnoldégidk minél szélesebb korti alkalmazasa. A
reform keretén beliil minden tagallamnak az orszag céljainak megfeleld Nemzeti
Stratégiat kellett kidolgoznia, ami tartalmazza az agazat fejlesztési lehetdségeit és a
TESZ-ek altal megvalositando feladatok eszkozeit is.

Magyarorszagon is jelentds valtozasok zajlottak le 2008-2009-ben, hiszen 2009.
aprilis 30-an tobbségében lejart az elézetesen elismert TESZ-ek elismerési
id6szaka. A maximum 5 éves elismerési iddszak végére az eldzetesen elismert
szervezeteknek teljesiteniiik kell a végleges elismerés feltételeit, amennyiben ez
nem lehetséges akkor csatlakozniuk kell egy mar véglegesen elismert szervezethez,
amely torténhet beolvadassal vagy egyesiiléssel is. 2008. januar 1-jén 58 TESZ
miikodott, amibdl 11 rendelkezett végleges elismeréssel.

A reform kiemelten szorgalmazza a TESZ-ek kozotti masodlagos egyiittmiikodések
kialakitasat is (termeldi szervezetek tarsuldsa), ami szintén nem jOhet létre 6nalldoan
is stabilan miikodé szervezetek nélkiil. A magyarorszagi TESZ-ek a zoldség-
gylimélcs termékpalya szervezésében jelentésen az EU atlag alatt teljesitenek. A
TESZ-ek tagi forgalméanak aranya 2007-ben 16,5%-ot képviselt az 5sszes zoldség-
gylimdlcs forgalombol, ezért mindenképpen sziikséges megvizsgélni, hogy milyen
okokra vezethetd vissza a szervezddés alacsony szintje. Mikdzben a marketing
szovetkezetek Nyugat-Europa orszagaiban sikeresen koordindljak a termékpalyakat
addig Magyarorszagon piaci részesedésiik alacsony. Ennek a jelenségnek az egyik
oka a termeldk kozotti, valamint a termeldk és partnereik kozotti bizalom hidnya
lehet.

Az értekezés elsd részében bemutatom a zoldség-gylimolcs termékpalyan meglévo
koordinacidés mechanizmusokat. Ennek sordn vizsgalom a termékpéalya mentén
megvalosuld koordinacid folyamatat és lehetséges formait. Szakirodalmi attekintés
alapjan bemutatom a termékpalya koordinacidé nyugat-eurdpai €s hazai példait.
Arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy TESZ-ek milyen mértékben és modon
tudjak megvalositani a termékpalya szervezését. Attekintést adok a TESZ-ek
tagallami és hazai miikodési jellemz&irdl. Megvizsgalom a magyarorszagi TESZ-
ek szamaban bekovetkez6 valtozasokat, feltarva annak kozvetlen és kozvetett okait
1999-t61 2008-ig.

A magyarorszagi jellemzok ¢és folyamatok feltarasa ¢rdekeben elemzem a ZOLD-
TERMEK Szovetkezet (véglegesen elismert TESZ) miikodését és gazdalkodasat
2003. évi megalakulasatol 2008-ig. A vizsgalat elsOsorban a szdvetkezet termeldi



koordinacidban betdltott szerepét helyezi eldtérbe, vagyis azt vizsgalom, hogyan
valtozott a szOvetkezet taglétszama, termdteriilete, termelésszerkezete,
termékkindlata, forgalmazott arumennyisége és tagi kifizetése; tovabba ezek
milyen hatést gyakoroltak a tagok gazdalkodasara.

A bizalom egyiittmiikddésben betoltott szerepét nemzetkozi és hazai szakirodalom
alapjan  értékelem. Kérddives felmérés segitségével a ZOLD-TERMEK
Szovetkezetnél megvizsgdlom a bizalom csoport kohézidra, valamint a tagok
teljesitményére ¢és elégedettségére gyakorolt hatdsat. Emellett megvizsgalom a
tagsdg motivacids tényezOit is, hogy megtudjam milyen célok, elvardsok
hatarozzak meg a tagok szovetkezethez vald csatlakozasat és abban valo maradasat.

A kerddives vizsgalatok eredmeényei alapjan levont kovetkeztetések elsésorban a
Dél-alfoldi (homokhati) TESZ-ekre altalanosithatoak.

Célkitiizések

A zoldség-gylimdles dgazat gazdasagi jelentdségének a bemutatdsa a Vilagon, az
Europai Unidban és Magyarorszagon.

A mezodgazdasdgban - ezen beliil a zoldség-gylimdles termékpalydn - meglévo
koordinaciés mechanizmusok bemutatésa.

A Termel6i Ertékesitd Szervezetek zoldség-gyiimoles agazat koordinalasaban
betdltott szerepének a bemutatasa az Europai Unidban és Magyarorszagon.

Konkrét példan keresztiil vizsgalom a ZOLD-TERMEK Szovetkezet termelSk
koordinalasaban betoltott szerepét 2003. évi megalakulasatol 2008-ig.

Primer kutatdson keresztiil, kérddives felmérés adataira alapozva elemzem ¢és
értekelem a ZOLD-TERMEK Szovetkezet tagjainak motivacidit és céljait,
valamint a bizalom tagok teljesitményére €s elégedettségére gyakorolt hatasat.

Hipotézisek
A kérddives felméréssel kapcsolatban az alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg:

1. A TESZ javitja a termelSk értékesitési biztonsagat, valamint csokkenti tagjai
termelési koltségeit.

2. A TESZ tagok szamara az értékesités biztonsaga fontosabb, mint a kapott ar
nagysaga.

3. A magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd tagok aktivabbak a szovetkezet
altal nyujtott szolgéltatasok igénybevételében, mint az alacsonyabb iskolai
végzettségliek.

4. A tagok kozotti, valamint a tagok €s menedzsment kozotti bizalom pozitiv
hatassal van a csoport kohéziora.

5. A tagok kozotti, valamint a tagok és menedzsment kozotti bizalom pozitiv
hatassal van a tagsag teljesitményére és elégedettségére.



2. ANYAG ES MODSZER

A kutatas elméleti megalapozasa mellett kiemelt hangstilyt helyeztem arra, hogy
primer adatok minél szélesebb korét gylijtsem Ossze az dgazat szereploitdl. Ennek
keretében esettanulmanyt készitettem egy szovetkezeti formaban miikodé Termel6i
Ertékesitd Szervezetrdl, valamint kérddives felmérés segitségével megvizsgaltam
annak tagsagat is.

2.1. Esettanulmany a ZOLD-TERMEK Szévetkezetrdl

Az elemzés a ZOLD-TERMEK Szovetkezet 2003 és 2007 kozdtti termeldi
adatbazisan és gazdalkodasi adatain alapul. A szovetkezet székhelye a Csongrad
megyei Ullésen taldlhaté. 2003. augusztus 25-én kapta meg az elézetes TESZ
elismerést, 2009. januar 1-t61 végleges TESZ elismeréssel rendelkezik. 5 éves
iddsorban vizsgalom a taglétszam, termdteriilet, termelési irdny, aruforgalom és
termékkor évenkénti valtozasait, és a koztiik 1évo dsszefliggéseket.

2.2. Kérdoives felmérés

A kérdéiv kiértékeléséhez felhasznalt modszerek bemutatdsdt a kérddivben
szerepld vizsgalati kordk szerint csoportositottam, megfeleltetve a kiértékelés
sorrendjének.

2.2.1. A kérdoives felmérés feldolgozdasanak maodszerei

A kérdéivek! kitoltése 2008 6szén minden esetben dnkéntesen és név nélkiil tortént
A 99 szovetkezeti tagbol 57-en adtak le kérddivet a szovetkezet székhelyén, ami
azt jelenti, hogy a tagsag 57,5%-at reprezentalja a minta. A kérdéiv kikiildésének
idépontjaban a 99 szovetkezeti tagbol 47 volt alapitd tag és 52 késébb belépd tag.
A 47 alapitdé tagbdl 29, mig az 52 késobb belépd tagbol 28 valaszolt erre a
kérdésre. Az alapito tagok 61,7%-at, a késObb belépd tagok 53,8%-at reprezentalja
a minta. Az alapsokasdg csaknem valamennyi tagja Csongrad megyei (89 tag),
emellett 10 tag Bécs-Kiskun megyében gazdalkodik. A tagok 17 telepiilésen
vannak jelen.

A kérddives felmérés {6 célja a szovetkezeti tagsag véleményének a megismerése
volt a TESZ miikodésérdl, tevékenységérdl. A kérdéiv rakérdezett a tagok altalanos
adataira (tarsasagi forma, belépés éve, életkor, termelési tapasztalat, iskolai
végzettség). A gazdasdgok méretének a jellemzésére a termdteriilet megadéasa
szolgalt, amin belill részletezésre keriilt a zoldség-gylimolcs termdteriilet termelési
iranyok szerint. A felmérésben kértem a tagokat, hogy jeldljék meg a zoldség-
gylimdlcs termelésbdl szarmazod bevételiik ardnyat is.

Az altalanos ¢€s demografiai kérdések utan tobb atfogd kérdéssel vizsgaltam a
TESZ-be torténd belépés okait, a TESZ-szel szembeni elvarasok teljesiilését,
valamint a TESZ-en keresztiili értékesités okait. A valaszadoknak 1-t6l 7-ig tarto

! A kérdéiv kérdéseinek megfogalmazasa elétt a késébbi dsszehasonlithatosag érdekében Fertd Imre
rendelkezésemre bocsatotta a Bakucs et al. (2007, 2008) vizsgalatai soran hasznalt kérd6ivet.
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skalan kellett osztalyozniuk az allitdsokat annak tiikrében, hogy mennyire értenek
egyet az adott allitassal vagy mennyire igaz az adott allitas. Filiggetlen két mintés
T-probaval ellendriztem, hogy 95%-0os megbizhatdsagi szinten statisztikailag
mutathat6-e ki kiilonbség az alapito és a késobb belépo tagok valaszai kozott.

Megvizsgaltam a szOvetkezeti szolgéltatdsok tagok 4altali igénybevételét
(aktivitasat).

Megvizsgaltam a bizalom szdvetkezeten beliili szerepét és annak csoportkohéziora,
valamint a tagok teljesitményre, elégedettségre gyakorolt hatasat. A valaszadoknak
1-t6] 7-ig tartd skalan kellett osztalyozniuk az allitasokat annak tiikrében, hogy
mennyire értenek egyet az adott allitassal.

A kérddiv kérdéseire adott valaszokat a leird statisztika mellett tobbvaltozos
modszerekkel is vizsgaltam. Az elemzéshez, értékeléshez Microsoft Excel és SPSS
programcsomagot haszndltam. A kapott adatokbol gyakorisdgi eloszlasokat,
kereszttablakat  készitettem és  szignifikancia  vizsgéalatokat  végeztem.
Faktoranalizissel vizsgaltam meg a szovetkezetbe torténd belépés indokai mogotti
latens struktarakat. A faktoranalizis eredménye alapjan elvégeztem a belépd tagok
klaszteranalizisét. Pearson-féle korrelacios moddszerrel vizsgaltam a kiilonb6zo
tényezok kozotti (belépés éve, ¢€letkor, termelési tapasztalat, iskolai végzettség,
lizemméret, aktivitas, igénybevett szolgaltatasok, jovdébeli tervek stb.) kapcsolatok
szorossagat ¢€s jellegét. Hierarchikus regresszid analizissel vizsgaltam meg a
bizalom csoportkohézidra, valamint a tagok teljesitményre, elégedettségre
gyakorolt hatasat.

2.2.2. A valaszadok demogrifiai, gazdalkodasi jellemzdinek a vizsgdlata

Leir6 statisztikai moddszerekkel jellemeztem a szovetkezeti tagokat tarsasagi
formara, életkorra, termelési tapasztalatra, iskolai végzettségre, termoteriiletre
vonatkozdan. Emellett megvizsgaltam a zoldség-gyiimodlcs termelés fontossagat a
tagok bevételére vonatkozdan 2005-t61 2007-ig.

2.2.3. A szovetkezetbe torténo belépés indokainak a vizsgalata

A szdvetkezetbe torténd belépés indokait 9 kérdés segitségével vizsgaltam meg. A
kapott valaszokat eldszor leird statisztikdval értékeltem, majd faktoranalizissel
megvizsgaltam a belépés indokai mogotti latens strukturakat. A faktoranalizis
soran a 9 tényezobdl 7 kertiilt be a végsé modellbe, ami 2 faktorba csoportosult. A
faktorelemzés eredményeként kapott faktrorszkorok alapjan elvégeztem a
valaszadok klaszterelemzését. Az elemzést két 1épcsdben hajtottam végre. El6szor
hierarchikus klaszterelemzéssel meghataroztam a lehetséges klaszterek szdmat (4
klaszter), majd K-kozép klaszterelemzést alkalmaztam.

2.2.4. A szovetkezeti célkitiizések teljesiilésének a vizsgdlata

Tizenharom kérdéssel vizsgaltam meg a tagok véleményét a szOvetkezeti
célkitlizések teljesiilésével kapcsolatban. Az elsé 9 kérdést a belépés indokaival
O0sszhangban fogalmaztam meg, igy a belépési indokokat kiilon-kiilon is



Osszehasonlitottam azok megvalosulasaval. A kapott valaszokat leird statisztikaval
értekeltem.

2.2.5. A szovetkezeten keresztiili értékesités indokainak a vizsgdlata

A tagok szovetkezeten keresztiili értékesitésének indokait 13 kérdéssel vizsgaltam
meg. A ZOLD-TERMEK Szovetkezetnél kapott vélaszokat leird statisztikéval
értékeltem. Bakucs et al.” (2008) MORAKERT Szévetkezetnél kapott eredményeit
osszehasonlitottam a ZOLD-TERMEK Szovetkezetnél kapott eredményekkel, ami
alapjan meghataroztam a szévetkezeti tagok legfontosabb értékesitési indokait.

Az értékesitési indokok mogotti latens struktirdkat faktoranalizissel is
megvizsgaltam a belépési indokokhoz hasonldan, viszont a vizsgalat ebben az
esetben nem vezetett eredményre, mert a faktortér tisztitasa soran 5 ald csokkent a
tényezok szama. Klaszterelemzéssel is csoportositottam a tagokat az értékesités
indokai alapjdn. A hierarchikus klaszterelemzés utan kettd, hdrom ¢és négy
klaszterre is elvégeztem a K-kozép eljarast, de a kapott klasztereket egyik esetben
sem lehetett egyértelmiien interpretalni, ezért a szamitast dolgozatban nem
szerepeltettem.

2.2.6. A szovetkezeti tagok aktivitasanak a vizsgalata

A TESZ szolgaltatasainak igénybevétele alapjan a szovetkezeti tagok aktivitasara
kerestem a valaszt (termelésszervezés, inputanyag beszerzés,
termesztéstechnologiai  szaktanacsadas, adozasi, szamviteli  tandcsadas,
hulladékbegytijtés). A valaszokat a kovetkezd6 modon szamszerlsitettem: igen,
rendszeresen (4), igen, alkalomszertien (3), nem, de tervezi (2), nem, €s nem is
tervezi (1). 5 db szolgaltatasi teriiletre vonatkozik a kérdés, igy az ezekre adott
valaszok Osszértéke adja a gazdalkodo aktivitasat. Minél magasabb ez az érték,
annal nagyobb az aktivitas.

A korrelacios vizsgalatok elvégzése érdekében a tagok legmagasabb iskolai
végzettségéhez 7 fokozatu skaldn numerikus értékeket rendeltem: kevesebb, mint 8
altalanos iskolai osztaly (1), altaldnos iskola (2), szakmunkésképzd iskola (3),
szakkozépiskola (4), gimnazium (5), féiskola (6), egyetem (7). Emellett a zoldség-
gylimolcs teriilethez termelési iranyonként rendelt Standard Fedezeti Hozz4jarulés
(SFH 2004) értékek alapjan megbecsiiltem a tagok iizemméretét, amelyeket
kvartilisek alapjdn 4 csoportba soroltam. Az iizemméret meghatdrozdsa jelen
esetben csak a tag z6ldség-gylimolcs termelésének nagysagrendjét fejezi ki, mert a
szantofoldi teriiletek termelésszerkezetére, valamint a tagok allatdllomanyara nem
rendelkeztem adatokkal.

Pearson-féle korrelacioval megvizsgaltam a szovetkezeti tagok aktivitdsa €és a
szovetkezeti tagok demografiai, gazdalkodasi jellemzdi kozotti kapcsolatokat.

* Bakucs, L. Z. - Fert, L. - Szabd, G. G. (2008): Mérakert Cooperative: A successful case of linking
small farmers to markets for horticultural produce. In: Csaki, Cs. - Forgacs, Cs. (szerk.): Restructing
Market Relations in Food and Agriculture of Central and Eastern Europe: Impacts upon Small
Farmers. Budapest: Agroinform Kiadé 207-249. p.
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2.2.7. A bizalom szerepének csoport kohéziora, valamint a tagok teljesitményére
és elégedettségére gyakorolt hatasanak a vizsgadlata

Nyolc kérdés segitségével vizsgaltam a bizalom szdvetkezeten beliili szerepét és
annak csoportkohéziora, valamint a tagok teljesitményre, elégedettségre gyakorolt
hatésat. A vizsgalat és az alhipotézisek megfogalmazasa Hansen et al.® (2002) és
Bakucs et al.* (2007) kutatdsai alapjan tortént. A bizalom csoportkohézidra,
valamint a tagok teljesitményre, elégedettségre gyakorolt hatdsat hierarchikus
linearis regresszid analizissel vizsgaltam.

A csoportkohéziora vonatkozo hipotézisem (4. hipotézis a Kitiizott célokban)
vizsgalatahoz az alabbi alhipotéziseket hasznaltam:

a) A tagok kozotti bizalom (raciondlis alapu €s érzelmi alapi) nagyobb hatassal
van a csoportkohéziora, mint a tagok ¢€s a szovetkezet menedzsmentje kozotti
bizalom (racionalis alapt és érzelmi alapti).

b) A tagok kozotti érzelmi alapi  bizalom nagyobb hatdssal van a
csoportkohézidra, mint a tagok kozotti racionalis alapt bizalom.

c) A tagok és a menedzsment kdzotti érzelmi alapu bizalom nagyobb hatassal van
a csoportkohézidra, mint a tagok és menedzsment kozotti raciondlis alapu
bizalom.

A tagok teljesitményére, elégedettségére vonatkozo hipotézisem (5. hipotézis a
kitiizott célokban) vizsgalatahoz az alabbi alhipotéziseket hasznaltam:

a) Mindkét tipust bizalom (racionalis és érzelmi alapi) mindkét szinten (a tagok
kozott, valamint a tagok és a menedzsment kdzott) pozitiv hatassal van a tagsag
teljesitményére ¢és elégedettségére.

b) Az érzelmi alapu bizalom mindkét szinten (a tagok kozott, valamint a tagok és
a menedzsment kozott) nagyobb hatdssal van a tagsdg teljesitményére, és
elégedettségére, mint a racionalis alapt bizalom mindkét szinten (a tagok
kozott, valamint a tagok és a menedzsment kdzott).

c) A csoportkohézié pozitiv hatdssal van a tagsdg teljesitményére ¢&s
elégedettségére.

? Hansen, M. H. - Morrow Jr, J. L. - Batista, J. C. (2002): The impact of trust on cooperative
membership retention, performance, and satisfaction: an exploratory study. International Food and
Agribusiness Management Review 5, 41-59. p.

* Bakucs, L. Z. - Ferté, L. - Szabo, G. G. (2007): The impact of trust on cooperative membership
performance and Satisfaction in the Hungarian Horticulture. Studies on the Agricultural and Food
Sector in Central and Eastern Europe. Volume 44 382-392. p.
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3. EREDMENYEK

Az eredmények ismertetésénél az anyag és mddszer fejezetnél bemutatott sorrendet
kovettem. A tézisfiizetben terjedelmi korlatok miatt csak a ZOLD-TERMEK
Szovetkezetet legfontosabb jellemzdit emeltem ki.

3.1. AZOLD-TERMEK Szévetkezet legfontosabb jellemzéi

A ZOLD-TERMEK Termeldi FErtékesité Szovetkezet tagsiga mintegy 150
hektaron folytat zoldség- és gyiimolcstermesztést, éves szinten 2100 és 2600 tonna
kozotti tagi  arualapot biztositva. Legfontosabb termékei: a paprikafélék,
kaposztafélék, paradicsom, burgonya, ¢és a gyokérzoldségek. A szovetkezet
miikddését a hajtatdsos termesztés hatarozza meg. Termékeit megkozelitdleg 60-
40%-ban értékesiti a hazai és a kiilfoldi piacokon. A szdvetkezet 2007. évi nettd
arbevétele meghaladta a 429 millio Ft-ot, ami a TESZ-ek rangsoraban (55 TESZ
cégbirosagi adata alapjan) a 27. helyet foglalta el.

3.2. A kérdoives felmérés (primer kutatas) eredményei
3.2.1. A valaszadok demogrdfia, gazdalkodasi jellemzoi

Leiré statisztikat alkalmazva meghatiroztam a ZOLD-TERMEK Szovetkezet
atlagos tagjara vonatkozo jellemz0 értékeket. Az atlagos tag 45 éves, tobb mint 4,5
éve tagja a szOvetkezetnek és 17,5 éves termelési tapasztalattal rendelkezik.
Arbevételének 77%-at a zoldség-gyiimélcs termelés biztositja. A zoldség-gyiimolcs
termoOteriilet széles skalan mozog (0,12 hektartol 15 hektarig), ugyanakkor
megallapithatd, hogy a tagok tobbsége kevesebb, mint 2 hektaron gazdalkodik. A
hajtatott teriilet jellemzd nagysaga pedig 0,5 hektarnal is kisebb.

Megallapitottam, hogy a szovetkezet alapité tagok atlagos életkora magasabb
(49,5 év), hosszabb ideje foglalkoznak termeléssel (20,1 év), ugyanakkor iskolai
végzettségiik alacsonyabb (3,62). A szovetkezethez késébb csatlakozo tagok (nem
alapité tagok) fiatalabbak (41,0 ¢év), kevesebb termelési tapasztalattal
rendelkeznek (14,67 év), viszont iskolai végzettséglik magasabb (4,21).

A fiiggetlen két mintds T-proéba 95%-os megbizhatdsagi szinten szignifikdns
kiilonbséget mutatott ki az ¢letkor és a termelési tapasztalat atlagértékei kozott. Az
iskolai végzettség esetén a kiilonbség csaknem szignifikans volt.

3.2.2. A szovetkezetbe torténd belépés indokai

A szovetkezetbe torténé belépéskor az értékesités biztonsaga volt a
legfontosabb motivacids tényezdé, amit a messze legmagasabb atlagérték (5,67
pont) is mutat. A masodik legfontosabb motivaciéos tényezé a termelési
kockazat csokkentése volt 4,63 ponttal, a harmadik helyen szerepelt az
inputanyagok kozos beszerzésének az igénye 4,56 ponttal. Kdzepesnél fontosabb
motivacids szerepet jatszott a termelés koordinédlasa a piaci igények szerint (4,38
pont), valamint a kozosséghez valo tartozas igénye (4,30 pont) is. A



termesztéstechnoldgiai szaktanacsadéas lehetdsége a kozepesnél kevésbé fontos
indokot jatszott a belépéskor (3,87 pont). Meglepd, hogy az értékesitési arak
kiszamithatosaga 3,77-es 4tlagaval csak a 7. motivacios tényezé. A
kornyezetbarat termesztési modszerek alkalmazasanak lehetdsége pedig éppen csak
megeldzte az addzasi, szamviteli tanacsadas igényét. Az elébbi 3,58-as, mig utobbi
3,48-as atlagot ért el (1. tablazat).

1. tablazat. A szovetkezetbe torténo belépést motivalo indokok, osszes tag

R:;‘rg' Motivciés indok Atlag | Széras l:;;i;‘sv E;Z“n‘l
1. | Ertékesités biztonsaga 5,67 1,45 0,26 55
2. Termelési kockazat csGkkenése 4,63 1,83 0,39 52
3. Inputanyagok k6z0s beszerzése 4,56 1,86 0,41 52
4. Termelés koordinalésa a piaci igények szerint 4,38 2,02 0,46 53
5. Ko6zosséghez valo tartozas igénye 4,30 2,04 0,48 53
6. Termesztéstechnoldgiai szaktanacsadas 3,87 1,93 0,50 53
7. Ertékesitési arak kiszamithatosaga 3,77 1,88 0,50 53
3. Kérnyeze}barét termesztési modszerek 3.58 1.92 0,54 52

alkalmazésa
9. Adoézasi, szamviteli tanacsadas 3,48 2,09 0,60 52

Forras: Sajat szerkesztés a felmérés alapjan

A fiiggetlen két mintds T-proba az alapitd és a kés6bb belépd tagok atlagai kozott
az adozasi szamviteli tandcsadas, valamint a kdrnyezetbarat termesztési modszerek
esetén mutatott ki - 95%-0s megbizhatdsagi szinten - szignifikans kiilonbséget.
Mindkét esetben az alapitok értékelték magasabban az elébbi két tényezot.

A szovetkezetbe torténo belépést motivalo indokok faktorelemzése

A faktorelemzés elsé futtatdsakor mind a 9 motivacids indokot szerepeltettem. Az
elsé esetben az inputanyag beszerzés kommunalitdsa alacsony volt (0,159), ezért
kihagytam a kovetkezé futtatdsnadl. A masodik futtatdsndl mind a 8 valtozo
kommunalitdsa megfeleld volt, viszont a faktorokhoz nehéz lett volna jelentést
adni, ezért elforgattam a faktormatrixot, aminek eredményeként mar csak a
termelés koordinalasa tartozott mindkét faktorhoz. Miutan elhagytam ezt a valtozot
is, eljutottam a végsd futtatasba bevont 7 tényezOhoz. A 7 tényezdre lefuttatott
faktorelemzés soran 2 faktort kaptam, melyek az eredeti valtozok Osszes
informdciotartalmanak (szordsnégyzetének) 57,485%-at magyarazzak (2. tablazat).

2. tablazat. A vizsgalat soran kapott faktorok informaciotartalma

Rotalatlan faktorok Rotalt faktorok*
Faktor . . Kumulalt . N Kumulalt
N o o o
Sajatérték | Variancia (%) Variancia (%) Sajatérték | Variancia (%) Variancia (%)
1. 2,873 41,037 41,037 2,145 30,640 30,640
2. 1,151 16,448 57,485 1,879 26,845 57,485

Megjegyzés(*): Varimax rotacid esetén
Forrés: Sajat szamités sajat felmérés alapjan




A Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) mutat6 és a Bartlett-teszt alapjan a 7 indok mogott a
faktoranalizisre alkalmas latens struktira huzdédik meg, mert a KMO érték 0,5-nél
magasabb (0,743), valamint a Bartlett-teszt értéke (szignifikancidja) 0,05-nél
kisebb (0,000). A KMO mutatdé ¢értéke alapjan, a parcidlis korrelaciok
elfogadhatdan kicsik, a Bartlett teszt szignifikanciaja pedig jelzi, hogy a véltozok
paronként nem fliggetlenek. A Khi négyzet értéke (9,245) és a szignifikanciaja
(0,322) megfeleld illeszkedést mutat. Ezek alapjan a 2 faktor kielégitden leirja a
valtozok altal definialt teret. A kapott faktorok kommunalitasa minden esetben
meghaladta a 0,25-6t, azaz elegendd informéciot Oriztek meg az egyes eredeti
mutatok informacidtartalmabol.

A faktorok konnyebb interpretalhatdsaga érdekében rotdltam a faktormatrixot (3.
tablazat). Az igy kapott els6 faktor a variancia 30,64%-at magyardzza. A faktorban
az adozasi, szamviteli tanacsadds, a kornyezetbarat termesztési modszerek
alkalmazasa, a termesztéstechnoldgiai szaktanacsadas ¢s a kozosséghez valo
tartozas igénye talalhato. Ezt a faktor a ,,nyitottsag” jellemzi, hiszen a termel6knél
kordbban nem vagy kevésbé 1étezd célok iranti fogékonysagra utal. A masodik
faktor a varaiancia 26,85%-at magyarazza. A faktorban a termelési kockazat
csokkenése, az értékesitési arak kiszamithatdosaga és az értékesités biztonsaga
jelenik meg. Ezt a faktor a ,,biztonsdgra valo torekedés” jellemzi. Mindkét faktor
esetén a faktorsulyok pozitiv irdnyban befolyasoljak a faktorok értékét.

3. tablazat. Rotalt faktormatrix, és a faktorok tartalma

Viltozok Faktorok
1. 2.
Adoézési, szamviteli tandcsadas 0,824
Kornyezetbarat termesztési modszerek alkalmazasa 0,757
Termesztéstechnoldgiai szaktanacsadas 0,681 0,267
Ko6zosséghez valo tartozas igénye 0,543
Termelési kockazat csokkenése 0,875
Ertékesitési arak kiszamithatosaga 0,314 0,717
Ertékesités biztonsaga 0,684

Forrés: Sajat szamités sajat felmérés alapjan

A faktorelemzés eredménye alapjan a valaszadok mindegyikéhez hozzarendeltem a
faktorszkorokat, majd a faktrorszkorok alapjan elvégeztem a valaszadok
klaszterelemzését. A K-kozép klaszterelemzés végén keletkezd stabil klaszterek
kozpontjainak koordinatait a 4. tablazat tartalmazza. Az 1. klaszterbe azok a
valaszadok tartoztak, akik szdmdara sem a biztonsag, sem a nyitottsag nem szerepelt
a belépés legfontosabb motivalo tényezd kozott. A 2. klaszterbe tartozok esetén
mindkét faktor fontos tényezd volt a belépéskor. A 3. klaszter tagjai nyitottabbak,
ugyanakkor a biztonsag iranti igény kevésbé motivalta dket. A 4. klaszter tagjai a
3. csoporttal ellentétben kevésbé nyitottak, viszont a biztonsag iranti igény
jelentésen motivalta dket.




4. tablazat. A végso klaszterek kozpontjai

Faktorok 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter 4. klaszter
Hhyitottsag” -,79586 ,80441 ,44945 -,97849
,,biztonsag” -,95284 ,61899 -,65632 ,77187
N 11 17 13 11

Forras: Sajat szamités sajat felmérés alapjan

A klaszterek tovabbi elemzése céljabol megvizsgaltam az egyes klaszterekbe
tartozok tagok demografiai, gazdalkodasi jellemzoit (5. tablazat). Az 1. klaszterbe
tartozok jellemzden fiatalabbak, kevesebb termelési tapasztalattal rendelkeznek.
Esetiikben a legalacsonyabb a zoldség-gyiimolcs termelésbdl szarmazo bevétel
ardnya (68,48%). Velik szemben a 2. Kklaszter tagjai a legiddsebbek, a
legtapasztaltabbak a termelés teriiletén. Bevételiik tobb mint 83%-a szdrmazik a
z0ldség-gylimolcs termelésbol. A 3. és 4. klaszter szerepléi hasonld életkortiak,
hasonld termelési tapasztalattal rendelkeznek, ugyanakkor a 4. klaszter tagjai
késobb 1éptek be a szovetkezetbe és iskolai végzettségiik is magasabb, mint a 3.
klaszter szerepldi.

5. tablazat. A tagok klaszterenkénti jellemzoi

Jellemzék M.e. 1. 2. 3. 4,

klaszter | klaszter | klaszter | klaszter Atlag
Tagsagi évek év 3,70 5,29 5,31 4,09 4,73
Eletkor év 39,00 49,53 4431 44,00 44,83
Termelési tapasztalat év 11,70 19,94 15,92 16,82 16,63
Osszes teriilet nagysaga ha 4,35 8,13 4,90 4,83 5,83

Z06ldség-gylimdlcs termelésbol

. . . . % 68,48
szarmazoé bevétel aranya

83,33 82,56 71,52 77,50

Iskolai végzettség (1

legalacsonyabb, 7 legmagasabb) funes

4,09 3,59 3,38 5,00 3,94

N db 11 17 13 11 52

Forras: Sajat szamitas a felmérés alapjan

3.2.3. A szovetkezeti célkitiizések teljesiilése a tagsag értékelése alapjan

Az értékesités biztonsaganak novekedése volt a legjobban megvalosulo
szovetkezeti célkitiizés (5,07 pont). Mivel az értékesités biztonsdga volt a
legfontosabb motivacids tényezd is, ezért megallapithatd, hogy a szovetkezet
teljesitette az értékesités biztonsaganak javitdsara vonatkoz6 elvaradsokat. A
véalaszadok megitélése alapjan az inputanyagok kozos beszerzése (4,33 pont) volt
a masodik legjobban megvalosuld cél. A harmadik helyen szerepld termelés
koordinalasa javitotta az értékesités lehetdségeit volt még az a cél, ami a
kozepesnél jobban teljesiilt (4,13 pont). Kozepesen itéltek meg a kozosséghez valo
tartozas biztonsagérzetre gyakorolt hatasat (3,98 pont).
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6. tablazat. A szovetkezet céljainak a teljesiilése a tagsag értékelése alapjan,
o0sszes tag

Rang- Szivetkezeti célkitiizés Atlag | Szorss | Relativ | Elem-
sor szoras szam
1. Noveli az értékesités biztonsagat 5,07 1,63 0,32 55
” lnputat}yagok }(0;os beszerzésével csokkenti a 433 1.96 0.45 54
termelés koltségeit
3 A ter'rlnerles. koordinalasaval javitja az értékesités 4,13 171 0.41 54
lehet6ségeit
4 A kpzosseghez valo tartozassal biztonsagérzetet 3.98 1.86 0,47 54
nyujt
5. CsoOkkenti a termelés kockazatat 3,93 1,50 0,38 54
6. Te"rmeszt.estechnol,ogla}.l sz,aktgnacsadassal 3.70 1,94 0.52 54
csokkenti a termelés koltségeit
Az addzasi, szamviteli tandcsadassal segiti az
7| adminisztrativ feladatok ellatésat 357|196 055 >
8. | Javitja az értékesitési arak kiszamithatosagat 3,54 1,50 0,42 54
A kornyezetbarat termesztési modszerek
9 | alkalmazasaval béviti az értékesités lehetéségeit | 17| 2L 060 >4

Forras: Sajat szerkesztés a felmérés alapjan

A tagok szerint kevésbé valosult meg a termelési kockazat csokkentése (3,93 pont),
valamint a termesztéstechnologiai  szaktandcsadds termelési  koltségek
csOkkentésére iranyuld szerepe (3,70 pont) is. A szaktandcsadas teljesitményének
megitélésében szerepet jatszhat az is, hogy a tanacsadds nem csak a
koltségesokkentd termesztési alternativak bemutatdsdra vonatkozik, hanem a
szigoru kornyezetvédelmi, novényegészségligyi, ¢lelmezési szabalyok betartasahoz
sziikséges feltételek megvaldsitasara is. Az értékesitési arak nem lettek
kiszamithatoak, a kornyezetbarat termesztési modszerek alkalmazasa nem
bovitette az értékesitési lehetoségeket (6. tablazat).

Arbevételben, nyereségességben a TESZ tagsag nem hozta meg azokat az
eredményeket, amit a tagok elvartak, ennek ellenére mégis inkdbb pozitivnak
értékelik a TESZ tagsag nyujtotta elényodket (7. tablazat).

7. tablazat. A tagok eredményességét, elégedettségét méro mutatok, dsszes tag

Rang- Szovetkezeti célkitiizés Atlag | Széras Re!atrlv Ele’m-
sor szoras | szam
1. Elege’dett }egyen a tag a TESZ éltal nyujtott 4,61 1,64 0.36 54
szolgéltatdsokkal
2. | A tag elvarasaimnak megfeleljen a TESZ tagsag 4,41 1,73 0,39 54
3. | Emelkedjen a tag gazdasaganak arbevétele 3,48 1,72 0,50 54
4. |Javuljon a tag gazdasaganak a nyereségessége 3,19 1,58 0,50 54

Forras: Sajat szerkesztés a felmérés alapjan
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A fiiggetlen két mintas T-proba az alapité €s a késobb belépd tagok atlagai kozott
az adozasi szamviteli tandcsadas, valamint a kdrnyezetbarat termesztési modszerek
esetén mutatott ki - 95%-0s megbizhatdsagi szinten - szignifikdns kiilonbséget.
Mindkét esetben az alapitok értékelték magasabban az elébbi két tényezot.

3.2.4. A szovetkezeten keresztiil torténo értékesités indokai

A szovetkezet jellemzdéen aruatvétel utan, azonnal készpénzben, vagy néhany
napon beliil atutalassal fizeti ki a tagjait, amit a valaszadok kiemelkedden
fontosnak tartanak (6,33 pont). A rovid fizetési hataridé 46%-kal magasabb értéket
kapott, mint maga az ar (4,33 pont). A szovetkezet méretébdl adodéan még
érvényesiilhetnek a személyes kapcsolatok kedvezd hatasai is, amit jol mutat az,
hogy a tagok a masodik legfontosabb értékesitési okként jeldltéek meg (5,37 pont).
Kedvezoen értékelték azt, hogy a szovetkezet megfeleld mennyiségli arut vesz at,
¢s a megbizhatdsdgot is fontosnak tartjdk. A kozepesnél jobban megvaldsuld
szempontok kozil kiemelem a beszallitassal, aruatvétellel kapcsolatos
rugalmassagot. Az egyéb szolgaltatdsok, szaktandcsadds lehetdsége kozepesen
motivalta a tagokat (4,15 pont), viszont igy csak a 9. szempont lett. A belépés okai
kozott is hatul szerepelt a szaktanicsadds, ami arra utal, hogy a tagok szamara
nem a termelés okoz nehézséget, hanem a korabban mar jelzett biztonsagos
értékesités, ennek ellenére a tagok 72%-a rendszeresen vagy alkalomszeriien
igénybe veszi a szOvetkezet termesztéstechnologiai tanacsadasat. A szovetkezet
szempontjabol a szaktandcsadas miikodtetése nem nélkiilozhetd, hiszen a homogén
arualap eldallitasdhoz mindenképpen sziikséges a tagok termelésének feliigyelete.
A nincs mas alternativa 4,00 pontja arra utal, hogy részben lenne mas értékesitési
lehetéség is, de az valoszinlileg nem elegendd a teljes arumennyiség
értékesitéséhez.

8. tablazat. A szovetkezeten keresztiili értékesités indokai, 6sszes tag

R;:]rg_ Ertékesitési indok Atlag | Széras ]:;;?2: 1;3;1:]-
1. Fizetési feltételek / gyorsasag 6,33 1,31 0,21 55
2. | Személyes kapcsolatok 5,37 1,70 0,32 54
3. Megfeleld mennyiség atvétele 5,25 1,51 0,29 55
4. | Megbizhatosag 5,09 1,69 0,33 54
5. Rugalmassag a beszallitasnal, aruatvételnél 4,89 1,49 0,30 55
6. A TESZ feladata a szallitas 4,39 1,99 0,45 54
7. |Ar 4,33 1,47 0,34 54
8. | Ervényes szerz6dés 4,30 2,18 0,51 54
9. Egyéb szolgéltatésok ¢és / vagy szaktanacsadas 4,15 175 0.42 54

milyensége
10. | Nincs mas alternativa 4,00 1,87 0,47 53
11. | Megszokas 3,81 1,75 0,46 54
12. | Finanszirozza a termelést / el8leget nyujt 3,52 2,15 0,61 54
13. | Ertékeli (arprémium) az extra / bio mindséget 3,04 1,74 0,57 53

Forrés: Sajat szerkesztés a felmérés alapjan
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A tagok a kozepesnél kevésbé tartottak igaznak a megszokasbol torténd értékesitést
(3,81 pont), igaz nem is utasitottak teljes mértékben el. Megitélésiik szerint a
szovetkezet kevésbé nyujt segitséget a termelés finanszirozasdban (eldlegek),
emellett az extra mindséget arprémium formajaban nem értékeli (3,04 pont), ezért
nem jelentek meg igazi motivald indokként a szovetkezeten keresztiili
értékesitésben (8. tdblazat).

A fiiggetlen két mintas T-proba az alapité €s a késobb belépd tagok atlagai kozott
nem mutatott ki - 95%-o0s megbizhatdsagi szinten - szignifikans kiilonbséget.

A ZOLD-TERMEK Szivetkezet és a  MORAKERT _ Sziovetkezet
osszehasonlitasa a szovetkezeten keresztiil torténo értékesités szempontjabol

A Bakucs et al. (2008) MORAKERT Szovetkezetnél kapott eredményeit
osszehasonlitottam a ZOLD-TERMEK Szovetkezetnél kapott eredményekkel (9.
tablazat).

9. tablazat. Az értékesités indokainak az 6sszehasonlitasa

ZTSZ*/
, * ok s1enb- * ok
Ertékesitési indok ?TSZ. MSZ . Kulf)nb MSZ** LTSZ MSZ
atlagai | atlagai ség Y rangsora | rangsora
()

Fizetési feltételek / gyorsasag 6,33 3,39 2,94 186,73 1. 9.
Személyes kapcsolatok 5,37 4,66 0,71 115,24 2. 5.
Megfelel6 mennyiség atvétele 5,25 5,36 -0,11 97,95 3. 1.
Megbizhatdsag 5,09 5,20 -0,11 97,88 4. 4.
Rugalmassdg a beszallitasnal, 489 530  -041| 9226 5. 3.
aruatvételnél
A TESZ feladata a szallitas 4,39 2,59 1,80 169,50 6. 12.
Ar 4,33 3,82 0,51 113,35 7. 7.
Ewényes szerzO6dés 4,30 5,36 -1,06 80,22 8. 2.
Egyeb szolgiltatisok és / vagy 4,15 452 037 91,81 9. 6.
szaktanacsadas milyensége
Nincs mas alternativa 4,00 3,34 0,66 119,76 10. 10.
Megszokas 3,81 2,43 1,38 156,79 11. 13.
Flrrrlanszuoz’z.a a termelést / 3,52 3.41 0,11 103,23 12. 3
eléleget nyujt
Ertékeli (drprémium) az extra / 3,04 3,16)  -0,12| 96,20 13. 1.
bio mindséget

* ZTSZ=ZOLD-TERMEK Szdvetkezet, ** MSZ=MORAKERT Szdvetkezet
Forrés: Sajat szerkesztés a felmérés alapjan, Bakucs et al. (2008)

A ZOLD-TERMEK Szovetkezet tagjai a fizetési feltételekre 87% ponttal
magasabb értéket adtak, mint a MORAKERT Szovetkezet tagjai. Ez azzal
magyarazhato, hogy a ZOLD-TERMEK Szévetkezet az aruatvétel utin azonnal
fizet, mig a MORAKERT Szovetkezet hosszabb fizetési hataridét alkalmaz. A
ZOLD-TERMEK Szivetkezet tagjai a szallitist 69% ponttal magasabban
értékelték, ez annak koszonhetd, hogy a MORAKERT Szovetkezet tagsiga
jellemzéen nagyobb teriileten gazdalkodd termeldkbdl all, akik a termékeiket
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tavolabbi piacokra is el tudndk szallitani. 57% ponttal magasabb értéket mutat a
megszokas a ZOLD-TERMEK Szovetkezet tagjainal, ami arra utal, hogy a tagjai
kevésbé keresnek uj értékesitési lehetdségeket. Ezt aldtdmasztja az is, hogy a
ZOLD-TERMEK Szivetkezet tagjai szerint kevesebb mas értékesitési
alternativa van, mint a MORAKERT Szévetkezet tagjai szerint. 15% ponttal
kapott magasabb értéket a személyes kapcsolatok és 13% ponttal az ar szerepe a
ZOLD-TERMEK Szovetkezetnél. Kis kiilonbség mutatkozott a MORAKERT
Szovetkezet tagjai javara az atvett mennyiség, megbizhatosag és a beszallitaskori
rugalmassag esetén. Az érvényes szerzédések meglétét a MORAKERT
Szovetkezet tagjai 20% ponttal az egyéb szolgaltatasok és szaktandcsadas
szerepét 8% ponttal értékelték magasabban. A ZOLD-TERMEK Szovetkezet
tagjainal legfontosabb fizetési feltételek a MORAKERT Szovetkezetnél csak a 9.
motivalo tényezd, a személyes kapcsolatok szerepe pedig az 5. helyre szorult. A
MORAKERT Szovetkezet tagsagat leginkabb a megfelelé mennyiség atvétele
és az érvényes szerzédések megléte 6sztonzi. Hasonlo atlagokat mutat a 3. helyen
szerepld aruatvételnél tapasztalt rugalmassdg ¢€és a 4. helyre rangsorolt
megbizhatésag is. A legkevésbé fontos tényezok a MORAKERT Szovetkezet
tagsaganal a megszokas, a szallitas és az arprémium volt.

A két szovetkezetnél kapott eredmények alapjan kiszamoltam az értékesitési
indokok atlagait, majd mellérendeltem a rangsorok 6sszegét. A célom az volt, hogy
meghatarozzam a mindkét TESZ-re jellemzé legfontosabb értékesitési indokokat
(10. tablazat).

10. tablazat. Az értékesités indokainak osszefoglalasa

> ; Rangsorok
Ertékesitési indok Oss’zesnett iissz%ss(i)te(;t LISZ* MSZ**
atlag ., rangsora | rangsora
értéke

Megfeleld mennyiség atvétele 5,31 4 3. 1.
Megbizhatdsag 5,15 8 4. 4.
Rugalmassag a beszallitasnal, aruatvételnél 5,10 8 5. 3.
Személyes kapcsolatok 5,02 7 2. 5.
Fizetési feltételek / gyorsasag 4,86 10 1. 9.
Ervényes szerzodés 4,83 10 8. 2.
Egyéb szolgéltatésok ¢és / vagy szaktanacsadas 434 15 9 6.
milyensége
Ar 4,08 14 7. 7.
Nincs mas alternativa 3,67 20 10. 10.
A TESZ feladata a szallitas 3,49 18 6. 12.
Finanszirozza a termelést / el6leget nyujt 3,47 20 12. 8.
Megszokas 3,12 24 11. 13.
Ertékeli (arprémium) az extra / bio mindséget 3,10 24 13. 11.

* 7TSZ=7OLD-TERMEK Szévetkezet, ** MSZ=MORAKERT Szovetkezet
Forras: Sajat szerkesztés a felmérés alapjan, Bakucs et al. (2008)
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A kapott eredmények azt mutatjak, hogy egy TESZ sltalanossigban a termeld
szamara is megfeleld0 mennyiségli aru atvételével, a beszallitiskor mutatott
rugalmassagaval, a megbizhatosagaval és a pozitiv személyes kapcsolatok
meglétével tudja Osztonozni a tagjait a TESZ-en keresztiili értékesitésre. A
rugalmas és gyors fizetési feltételek és az érvényes szerz6dések megléte a tagok
szamara tovabbi 0sztonzd tényezok lehetnek. Az elébbi tényezoknél kevésbé
fontos motivalo tényezé az ar és a TESZ a&ltal nyujtott szolgaltatasok,
szaktanacsadas.

3.2.5. A szovetkezeti tagok aktivitisanak a vizsgdlata az igénybevett
szolgaltatasok alapjan

A numerikussé konvertalt valaszok alapjan a 11. tablazat megmutatja a szovetkezet
altal nyujtott szolgaltatasok atlagait csokkend sorrendben. A tagok az inputanyag
beszerzési  szolgaltatasban vesznek részt a legjobban, legkevésbé a
kornyezetvédelemhez kapcsolodd hulladék begytijtés, valamint az addzasi,
szamviteli tanacsadas mozgatta meg oket.

11. tablazat. A szovetkezeti tagok aktivitasa, dsszes ta

R;:lrg_ Ertékesitési indok Atlag | Széras 1:;;?2: 1;3;2111111-
1. Input anyag beszerzés 3,09 0,83 0,27 54
2. Termelésszervezés 2,93 1,15 0,39 54
3. Termesztéstechnoldgiai szaktanacsadas 2,89 0,95 0,33 54
4. Hulladékbegytijtés 2,69 1,15 0,43 54
5. Adozasi, szamviteli tanacsadas 2,39 1,16 0,48 54

Forras: Sajat szerkesztés a felmérés alapjan

JoN4

Osszehasonlitva az alapitd és késébb belépd tagok aktivitisat megallapithatd, hogy
az alapito tagok minden szolgaltatas tipus esetén aktivabbak. Az alapito tagok
nagyobb aktvitasat a Perason-féle korrelacié vizsgalat is alatamasztja, ami
gyenge negativ szignifikdns kapcsolatot jelez (-0,293) a kés6bb belépd tagok és az
aktivitds Osszesitett érteke kozott. Ha a kiilonb6zd szolgaltatdsokat kiilon
vizsgaljuk akkor csak az inputanyag beszerzés mutat szintén gyenge szignifikans
kapcsolatot (-0,335). Tobb tényezd esetén is megvizsgaltam a korrelaciot az
aktivitassal, de minddssze egyetlen esetben jelentkezett szignifikdns kapcsolat. Az
iskolai végzettség novekedésével csokken a termesztéstechnologiai szaktanacsadas
igénybevétele (-0,305) ami arra utal, hogy a magasabb végzettségii tagok
kevésbé igénylik a szaktanacsadast. A tagsagi évek szama, a tagok életkora,
termelési tapasztalata és ilizemmérete valamint az aktivitds kozott nem volt
kimutathatd szignifikdns kapcsolat. Az iskolai végzettség és az aktivitas kozotti
kapcsolat a kiinduld hipotézissel ellentétben negativ korreldciot mutat, mivel az
iskolai végzettség és az aktivitds kozotti kapcsolat nem szignifikans, ezért a 3.
hipotézis nem igazolhato.

15




3.2.6. A bizalom szovetkezeti tagok csoportkohézidjara, teljesitményére és
elégedettségére gyakorolt hatdsa

Kiilon vizsgaltam a bizalom csoportkohéziora gyakorolt hatisat, valamint a
bizalom tagok teljesitményében ¢és elégedettségében betoltott szerepét a 12.
tablazatban szerepld allitdsok alapjan. A vizsgalatban megkiillonboztettem a
racionalis alapi ¢és érzelmi alapti bizalmat. Az anyag ¢és modszerben
megfogalmazott elsd harom alhipotézissel a bizalom és csoportkohézido kozotti
kapcsolatot vizsgaltam, mig a maradék harom alhipotézissel a bizalom tagok
teljesitményére, elégedettségére gyakorolt hatasat.

12. tablazat. A bizalom szerepére vonatkozo allitasok a kérdoivbol

Racionadlis alapu bizalomra vonatkozo dllitasok

Amikor azt értékelem, hogy megbizhatok-e egy masik szovetkezeti tagban ugyantigy ésszertien
jarok el, mint mas iizleti partnerek esetében. (racionalis alapa bizalom tagok kozott)

Amikor azt értékelem, hogy megbizhatok-e a szovetkezet vezetdiben ugyanugy ésszeriien jarok el,
mint mas lizleti partnerek esetében. (racionalis alapi bizalom tagok és menedzsment kézott)

Erzelmi alapii bizalomra vonatkozé dllitisok

Ugy érzem, hogy bizhatok a tobbi szovetkezeti tagban. (érzelmi alapu bizalom tagok kozott, 1)

Ugy érzem, hogy bizhatok a szovetkezet vezetSiben. (érzelmi alapii bizalom tagok és
menedzsment kozott, 1)

Ugy érzem, hogy mas szdvetkezeti tagok biznak bennem. (érzelmi alapu bizalom tagok kozott, 2)

Ugy érzem, hogy a szovetkezeti vezetdk biznak bennem.
(érzelmi alapu bizalom tagok és menedzsment kozott, 2)

Teljesitményre, elégedettségre vonatkozo dllitds

A szOvetkezeti tagsag gazdasagi hasznot jelentett a szamomra. (teljesitmény, elégedettség)

Csoport kohéziora vonatkozo dllitds

Ugy érzem, hogy a szovetkezeti tagsdg nemcsak anyagi elényoket jelent nekem, hanem egyben egy
kozosséghez valo tartozast is jelent. (kohézié)

Forras: Sajat szerkesztés

A bizalom hatasa a csoportkohéziora

A bizalom csoportkohézidra gyakorolt hatasat hierarchikus regresszid analizissel
vizsgaltam. A valtozokat a kovetkezezd 1épésekben vittem be: 1. a harom kontroll
valtozo bevitele (termdteriilet, tagsagi évek, legmagasabb iskolai végzettség), 2. a
tagok kozotti raciondlis alapil bizalomra vonatkozd valaszok bevitele, 3. a tagok
kozotti érzelmi alapu bizalomra vonatkozé vélaszok bevitele (1), 4. a tagok és a
szovetkezet menedzsmentje kozotti raciondlis alapu bizalomra vonatkozé vélaszok
bevitele, 5. a tagok és a szOvetkezet menedzsmentje kozotti érzelmi alapu
bizalomra vonatkozo valaszok bevitele (1).

A 4/a alhipotézist igazoltam, ami szerint a tagok kozotti (racionalis és érzelmi
alapt) bizalom nagyobb hatassal van a csoportkohéziora, mint a tagok és a
szovetkezet menedzsmentje kozotti (raciondlis és érzelmi alapu) bizalom. A
tagok kozotti bizalom 26,5%-ot, mig a tagok és a menedzsment kozotti bizalom
minddssze 6,2%-ot magyarazott a variancian beliil.
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A tagok kozotti érzelmi alapi bizalom ugyan 12,4%-ot magyaraz a
csoportkohézidra vonatkozo varianciabol, ezzel szemben a tagok kozotti racionalis
alapti bizalom 14,1%-ot. A standardizalt regresszids egyiitthaté (Beta) alapjan
viszont a tagok kozotti érzelmi alapti bizalom gyakorol nagyobb hatdst a
csoportkohéziora (0,574) a tagok kozotti raciondlis alapu bizalommal szemben
(0,384). A végs6 modellben is a tagok kozotti érzelmi alapi bizalom gyakorol
nagyobb hatast (0,814) a csoportkohézidra a tagok kozotti raciondlis alapu
bizalommal szemben (-0,217). Osszegezve a tagok kozétti érzelmi alapi bizalom
gyakorol nagyobb hatist a csoportkohéziéra igazolva a 4/b alhipotézisben
megfogalmazottakat.

A kapott eredmények igazoltdk a 4/c alhipotézist, ami szerint a tagok és a
menedzsment kozotti érzelmi alapd bizalom nagyobb hatassal van a
csoportkohéziora (6%), mint a tagok és menedzsment kozotti racionalis alapu
bizalom (0,2%). Fontos hangsulyozni, hogy ebben az esetben a vizsgalt tényezdk
variancidja nagyon alacsony, valamint a tagok ¢s menedzsment kozotti kapcesolat
hat4sa nem szignifikans.

A végso modellben (az 5. 1épés utan), ahol valamennyi valtozé szerepel csak a
tagok kozotti érzelmi alapu bizalom, valamint a tagok és a menedzsment
kozotti  érzelmi alapu bizalom mutat szignifikans Kkapcsolatot a
csoportkohézidval. A tagok kozotti, valamint a tagok és a menedzsment kozotti
érzelmi alapu bizalom nagyobb hatast gyakorol a csoportkohéziora, mint a
raciondlis alapu bizalom. Meglepd eredményt mutat a tagok és a menedzsment
kozotti érzelmi alapu bizalom iranya, ami negativ, vagyis a menedzsment felé
iranyuld érzelmi alapu bizalom novekedése csokkenti a csoportkohéziot. A modell
a teljes variancia 39%-4at magyarazza.

A bizalom és a kohézio hatasa a tagok teljesitményére, elégedettségére

A bizalom tagok teljesitményére €s elégedettségére gyakorolt hatdsat kiegészitve a
csoportkohézi6 hatdsaval is, szintén hierarchikus regresszi6 analizissel vizsgaltam.
Az els6 ot 1épés megegyezik az eldbbi vizsgalat sorrendjével, ami kiegészitésre
kertilt 6. 1épésként a csoportkohézio, mint fliggetlen valtozd bevonasaval. A 3.
1épésnél a tagok kozotti érzelmi alapti bizalomra vonatkozd vélaszok kozil az
¢rzelmi alapu bizalom tagok kozott (2), mig az 5. 1épés esetén a tagok és a
szovetkezet menedzsmentje kozotti érzelmi alapi bizalomra vonatkoz6 valaszok
koziil az érzelmi alapu bizalom tagok és menedzsment kozott (2) kertilt bevitelre a
modellbe.

Az 5/a alhipotézis szerint mindkét tipusi bizalom (racionalis és érzelmi alapu)
mindkét szinten (a tagok kozott, valamint a tagok €s a menedzsment kozott) pozitiv
hatassal van a tagsag teljesitményére és elégedettségére. A kapott eredmények
részben igazoljak az alhipotézist, mert a tagok €és a menedzsment kozotti
raciondlis alapi bizalom minddssze csak 1,9%-ot magyardz a varianciabol, és
szignifikans kapcsolatot sem mutat. A végsé modellben, ahol valamennyi valtoz6
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megjelenik csak a tagok és a menedzsment kozotti érzelmi alap kapcsolat mutat
szignifikans kapcsolatot.

Az 5/b alhipotézist szintén csak részben igazoljdk a kapott eredmények.
Osszegezve az érzelmi alapi bizalom nagyobb részt (24,9%) magyaraz a
varianciabol a tagsag teljesitményén ¢és elégedettségén beliil, mint a racionalis
alapu bizalom (13,6%). Ugyanakkor a tagok kozotti bizalom szempontjabdl a
racionalis alapa bizalom (11,7%) gyakorol nagyobb hatast a tagsag
teljesitményére €s elégedettségére szemben az érzelmi alapu bizalommal (7,3%). A
tagok és a menedzsment kozotti bizalom esetén mar az érzelmi alapu bizalom
szerepe a meghatarozo (17,6%) a racionalis alapi bizalommal szemben (1,9%).
Az alhipotézis szerint az érzelmi alapt bizalom mindkét szinten (a tagok kozott,
valamint a tagok ¢és a menedzsment kozott) nagyobb hatassal van a tagsag
teljesitményére, és elégedettségére, mint a racionalis alapti bizalom mindkét szinten
(a tagok kozott, valamint a tagok és a menedzsment kozott) minden részletében
nem igazoltam.

Az 5/c alhipotézist, ami szerint a csoportkohézi6é pozitiv hatassal van a tagsag
teljesitményére és elégedettségére igazoltam. A csoportkohézi6 Gnmagédban
9,4%-ot, mig a bizalommal kiegésziilve Osszesen 54,7%-ot magyardz a tagsag
teljesitményére €s elégedettségére vonatkozd varianciabol.
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3.3. Uj és ujszerii tudomanyos eredmények

1.

Kérddives felmérés alapjan igazoltam, hogy a ZOLD-TERMEK Szévetkezetbe
(z6ldség-gyiimoles TESZ) torténd belépéskor mind az alapité tagok, mind a
késobb belépo tagok esetén az értékesités biztonsaga volt a legfontosabb
motivalo tényez6. Ezzel szemben az értékesitési arak kiszamithatésaga nem
szerepelt a legfontosabb motivacids indokok kozott. Emellett igazoltam, hogy a
TESZ novelte a tagok értékesitésének biztonsagat, az inputanyagok kozos
beszerzésével csokkentette a tagok termelésének Kkoltségeit, valamint
javitotta a tagok értékesitési lehetoségeit.

A kutatas alapjan megallapitottam, hogy a TESZ a megfelelé mennyiségii aru
atvételével, beszallitaskor mutatott rugalmassagaval, megbizhatésagaval és a
pozitiv személyes kapcsolatok meglétével tudja elsdsorban 6sztonozni a
tagjait a TESZ-en keresztilli értékesitésre. Az ar nagysiga az elobbi
tényezOkhoz képest kevésbé fontos értékesitési tényezd.

A kutatas alapjan igazoltam, hogy a TESZ csak azoknak a termelSknek tud
alternativaként szolgalni, akik TESZ nélkiil is képesek mindségi arutermelésre.
A TESZ legfontosabb feladata az értékesitési kapcsolatok kiépitése. A TESZ
altal nyujtott szolgaltatasok segithetik a termeldket, de nem ez hatdrozza meg a
TESZ sikerét.

Kérddives felmérés alapjan igazoltam, hogy a ZOLD-TERMEK Szovetkezet
esetétn a bizalom meghatarozo szerepet tolt be a csoportkohézio
kialakulasiaban. A tagok kozotti érzelmi alapu bizalom, valamint a tagok és a
menedzsment kozotti érzelmi alapa bizalom egyiittesen nagyobb hatast
gyakorol a csoportkohézidra, mint a racionalis alapu bizalom.

Kérdéives felmérés alapjan igazoltam, hogy a ZOLD-TERMEK Szovetkezet
esetén a csoportkohézio pozitiv hatassal van a tagsag teljesitményére és
elégedettségére. Tovabba a tagok teljesitményére és elégedettségére is az
érzelmi alapd bizalom gyakorol nagyobb hatast szemben a racionalis alapt
bizalommal.
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4. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Az Europai Unié 2008. januar 1-jével léptette hatalyba a zoldség-gyiimolcs
agazat ujabb atdolgozott piacszabalyozasi rendeletét. A reform hatalyba Iépése
ota 2009 elejéig alig tobb mint egy év telt el, de a 2008-as magyarorszagi
tapasztalatok alapjan nem latom az esélyét annak, hogy az Unid céljai
Magyarorszagon megvalosulnanak. A reform ellenére a termeldi szervezetek
adminisztracios terhei nem csokkentek, inkabb novekedtek. A mukodés keretét
meghataroz6 jogszabalyok folyamatos valtozasa megneheziti a termeldi
szervezetek milkodtetésének tervezését. A miikodési  programok - altal
finanszirozhat6 tevékenységek meghatarozasa gyakran nem egyértelmi, ami
ellehetetleniti az ésszerli feladatok megvalodsitasat. Bonyolult, nehezen
értelmezheté mutatdo rendszerrel probalja mérni a termeldi szervezet
hatékonysagat. Annak ellenére, hogy a zo6ldség-gylimoles szektor elviekben a
kevésbé szabalyozott agazatok koz¢ tartozik, a termeloket koordinalandé
termeldi szervezetek szabalyozasa ezzel ellentétben tilszabalyozott.

Cégbirdsagi éves beszamolok eredménykimutatdsainak adatai alapjan 2007-ben a
2008. januar 1-jén Magyarorsziagon elismeréssel rendelkezé 58 TESZ
(véglegesen elismertek és eldzetesen elismertek) értékesitésének netto arbevétele
meghaladta a 43 milliard forintot. A 2007. évi adatok alapjan kb. 35-40 TESZ
esetében volt meg a végleges TESZ minésitéshez minimalisan sziikséges tagi
arbevétel. Ezen 35-40 TESZ nettd sszesitett arbevétele 36-38 milliard Ft volt
2007-ben.

Amennyiben a TESZ-ek megszilarditjidk gazdalkodasukat, stabilizaljak a termeli
koriiket, akkor a TESZ-ek a masodlagos egyiittmiikodések kialakitasanak az
iranyaba is elmozdulhatnak. Magyarorszagon torténtek kisérletek a masodlagos
egyiittmiikodések létrehozasara, de 2009-ben is sikeresen miikodé szervezetrol
nem lehet beszélni. A legigéretesebb kezdeményezés a 2004-ben alapitott
DATESZ Zrt. volt, ami eleinte kozos inputanyag beszerzéssel, kozos marketing
tevékenységgel €s mindségbiztositasi rendszer kiépitésével segitette tagjait. 2005-
ben a koz0s értékesités koordinalasa is elindult, ami a kezdeti sikerek utan 2007-t6l
kezdve folyamatosan leépiilt, ami elsésorban a tulajdonosi struktara allando
véltozasara, valamint a tagok kozotti értékesitési konkurenciara vezethetd vissza.

2009-ben mindenképpen 1étrejon a TESZ-ek azon kore, amelyek teljesitik a
megszigorodott elismerési feltételeket, ami utdn ezen TESZ-ek kozott foldrajzi
vagy termék alapon létrehozhatok olyan kapcsolatok, amelyek a magasabb
szintii masodlagos egyiittmiikodés létrehozasahoz vezethetnek. A korabbi
probalkozasok tapasztalatait is felhaszndlva mindenképpen sziikséges a
masodlagos szervezodések megerdsitése, vagy tiszta lappal djak létrehozasa.

Legnagyobb nehézségnek a TESZ-ek kozotti bizalmatlansag és félelem lekiizdését
tartom. A TESZ-ek jellemzden féltik sajat meglévd piacaikat, valamint a kozds
vallalkozas finanszirozasi modjanak és mértékének a meghatdrozdsa is nehezen
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megoldhaté  konfliktushelyzetet teremt. Fontos hangsulyozni, hogy a
magyarorszagi TESZ vezetSk ismerik egymast, ami nagyban koszonhetd a Fruitveb
Magyar Zo6ldség-Gyiimoles Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs mitkddésének.
A szakmakozi szervezet szervezésében évente 6-7 alkalommal iiléseznek a TESZ
vezetOk, ahol lehetdség nyilik a személyes kapcsolatok kiépitésére (bizalom
kialakulasara), valamint aktudlis szakmai kérdések érdemi megtargyalasara (piaci
helyzet, finanszirozasi kérdések, timogatasok, jogszabaly tervezetek) is. A TESZ
vezetOk ilésein rendszeresen részt vesznek az FVM ¢és az MVH felelds képviseloi
is. Ezek alapjan elmondhat6, hogy a masodlagos egyiittmiikodések létrehozasa
elsésorban a TESZ-ek vezet6in mulik, hiszen 6k rendelkeznek mindazokkal az
ismeretekkel és hataskorrel, ami az egylittmiikddés 1étrehozdsdhoz sziikséges,
ugyanakkor az Eurépai Uni6 altal adhat6 tamogatasi formak megtalalasa és
juttatasi modjanak a kidolgozasa az FVM (magyar allam) feladata.

A ZOLD-TERMEK Szévetkezetnél végzett primer kutatas egyértelmiien igazolta,
hogy az értékesités biztonsaganak az igénye motivalta a legjobban a tagokat a
TESZ-be torténé belépésre. A masodik legfontosabb motivacids tényezd a
termelési kockazat csokkentése volt, mig a harmadik helyen az inputanyagok
kozos beszerzésének az igénye szerepelt. Meglepd, hogy az értékesitési arak
kiszamithatosaga és a termesztéstechnoldgiai szaktanacsadas iranti igény a
kevésbé fontos motivacios tényezok kozott szerepelt.

A szbvetkezeti tagok vélaszai alapjan a TESZ a legfontosabb elvarast teljesitette
a legjobban, vagyis javitotta az értékesités biztonsagat, tovabba az
inputanyagok kozos beszerzése altal ténylegesen csokkentette a tagok
termelési koltségeit. Ezzel szemben a termesztéstechnologia szaktandcsadas nem
csokkentette a termelési koltségeiket, valamint az értékesitési arak sem lettek
kiszamithatobbak. A kornyezetbarat termesztési modszerek sem javitottdk a tagok
értékesitési lehetdségeit. Osszességében elmondhatd, hogy arbevételben,
nyereségességben a TESZ tagsag nem hozta meg azokat az eredményeket,
amit a tagok elvartak, ennek ellenére mégis inkabb pozitivnak értékelik a
TESZ tagsag nytjtotta elényoket. Ezt azt jelenti, hogy a TESZ tagsag nélkiil
nehezebb helyzetben lennének.

Egy TESZ akkor tud eredményesen mitkddni, ha tagjai a belépés utan is beszallitoi
maradnak a TESZ-nek, vagyis rajta keresztiil értékesitenek. A TESZ-en keresztiil
torténé értékesités okainak vizsgalata soran a ZOLD-TERMEK Szévetkezetnél
kapott eredmények mellett felhasznalva a MORAKERT Szovetkezetnél kapott
eredményeket is, arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a TESZ a termel6 szamara
is megfelel6 mennyiségii aru atvételével, a beszallitaiskor mutatott
rugalmassagaval, a megbizhatésagaval és a pozitiv személyes kapcsolatok
meglétével tudja legjobban osztonozni a tagjait a TESZ-en Kkeresztiili
értékesitésre. A rugalmas ¢és gyors fizetési feltételek és az érvényes szerzddések a
tagok szamdra tovabbi 0sztonzd tényezOk lehetnek. Az elébbi tényezdéknél
kevésbé fontos motivalé tényezé az ar, valamint a TESZ altal nyujtott
szaktanacsadas és egyéb szolgaltatasok.
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A ZOLD-TERMEK Szévetkezetnél a szaktandcsadas és az egyéb szolgaltatasok
kevésbé motivaljak a tagokat, ennek ellenére a tobbségilik rendszeresen vagy
alkalomszeriien igénybe veszik azokat. A szovetkezeti tagok aktivitdsanak
vizsgalata (szolgaltatasok igénybevétele) soran statisztikailag igazolhatéan az
alapité tagok aktivabbak a késébb belépékkel szemben. Emellett azt is
megallapitottam, hogy az iskolai végzettség emelkedésével csokken a
termesztéstechnologiai szaktanacsadas igénybevétele.

A kutatas alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a TESZ csak azoknak a
termel6knek tud alternativaként szolgalni, akik onalléan is képesek minoségi
arutermelésre, viszont értékesitési lehetéségeik korlatozottak. Ezt tdmasztja ala
az is, hogy a tagok a TESZ legfontosabb feladatanak az értékesités biztonsaganak a
megteremtését, azaz értékesitési kapcsolatok kiépitését tartjadk. Az értékesités
feltételei kozott pedig fontos tényez6 a megfeleld mennyiségli aru atvétele. A tagok
a termesztéstechnologiai szaktanacsadast kevésbé tartjak fontosnak, ami arra utal,
hogy rendelkeznek a termeléshez sziikséges ismeretekkel. A TESZ szamara
ugyanakkor nélkiilozhetetlen a hatékony szaktandcsadédsi rendszer miikddtetése,
hiszen az értékesités soran szigori kornyezetvédelmi, ndvényegészségligyi,
¢lelmezési szabalyok kell betartania, ami a termeldk bevonasa nélkiil nem
lehetséges. A kereskedelmi lancok mindségbiztositasi rendszereinek kiszolgalasa
sem lehetséges a termeldk kozremiikodése nélkiil.

A TESZ-nek tagjai (tulajdonosai) érdekeit maximalisan képvisel szervezeteknek
kell lennie, amely koordinalt, iranyitott termesztéssel allitja eld a piac altal igényelt
aruféleségeket. Emellett biztositja a raktarozashoz, hiitétarolashoz, feldolgozashoz
és értékesitéshez szitkséges hattér infrastruktarat is. A TESZ legfontosabb
feladata az értékesités biztonsaganak a megteremtése, aminek megvalosulasa
esetén szolgaltatasokkal is segitheti a tagjait. A TESZ eredményorientélt piaci
szervezet.

A termeldk kozotti egylittmiikddési hajlandosdg alacsony szintjének egyik
lehetséges oka a bizalom hidnyéara vezethetd vissza. Kérddives felmérés alapjan
igazoltam, hogy a ZOLD-TERMEK Szovetkezet esetén a bizalom meghatirozo
szerepet tolt be a csoportkohézié kialakulasaban. Ezen beliil az érzelmi alapt
bizalom nagyobb hatast gyakorol a csoportkohéziora, mint a raciondlis alapu
bizalom. Megallapitottam, hogy a csoportkohézio pozitiv hatissal van a tagsag
teljesitményére és elégedettségére. Tovabba a tagok teljesitményére ¢&s
elégedettségére is az érzelmi alapti bizalom gyakorol nagyobb hatdst szemben a
racionalis alapi bizalommal. Az érzelmi alapii bizalom nagyobb hatasa arra utal,
hogy a szovetkezés, egyiittmiikodés érzelmi alapjai jelenleg erdsebbek, mint a
szovetkezés kézzel foghatd gazdasagi eredményei. A TESZ vezetése a szervezet
megbizhatésaganak novelésével, és a személyes kapcsolatok (tagok kozotti,
tagok és vezetés kozotti) erodsitésével tudja javitani a szovetkezeten beliili
kohéziot, ezaltal a tagok elégedettség érzését, szovetkezetben valo maradasat.
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